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UNIT PENGURUSAN KHIDMAT PELANGGAN 
 

KURSUS :  MODUL HCM (HUMAN CAPITAL MANAGEMENT)  ZON UTARA 
23-25 MEI 2023 

TINGKAT 4, BILIK LATIHAN JANM PERLIS 
 

KURSUS : MODUL HCM (HUMAN CAPITAL MANAGEMENT)  ZON UTARA (PERLIS) yang 
diadakan  pada 23 HINGGA 25 MEI 2023 selama 3 hari mulai 8.30 pagi hingga 4.30 petang 
di Bilik Latihan (Tingkat 4), Jabatan Akauntan Negara Malaysia Negeri Perlis. Kursus ini 
dijalankan secara bersemuka  dan telah dihadiri oleh 18 orang kakitangan (Wakil PTJ) dari 
pelbagai jabatan kerajaan negeri Perlis yang menjalankan tugasan bayaran gaji kepada 
kakitangan di jabatan masing-masing. Kursus ini diberi penerangan oleh Puan Amizawati 
binti Ahmad (Penolong Akauntan W29)  dan Puan Norazdreen binti Md Adrus (Penolong 
Akauntan W29 (KUP)) dari Unit Gaji Jabatan Akauntan Negara Malaysia Negeri Perlis. 
 
 
 
INFO BERKENAAN KURSUS HCM : 
 

- PENGENALAN iGFMAS SERVICE DESK 
 

• Merupakan aplikasi berasaskan WEB yang digunakan untuk menguruskan aduan/ 
pertanyaan pengguna-pengguna sistem 1GFMAS. 

• Knowledge Article (KA) merupakan kemudahan yang membantu pengguna 
mendapatkan penyelesaian SEBELUM aduan/ pertanyaan dilaporkan. 

• Aduan/ pertanyaan yang dilaporkan ini dinamakan Incident. Nombor Incident akan 
dijana secara automatik sebagai rujukan aduan. 

• Khidmat Sokongan (Level Support) bertanggungjawab memberi bantuan dan 
penyelesaian bagi setiap Incident yang telah diwujudkan. 

 
- OBJEKTIF 

 
1. Memberi pendedahan kepada fungsi-fungsi Sistem iGFMAS berkaitan Pengurusan 

Gaji 
2. Meningkatkan pengetahuan dan kefahaman  penggunaan Modul Pengurusan Gaji 

di Sistem Igfmas 
 



 

 

  

- INFOTYPE 
 

1. Nama fail untuk menyimpan data induk pegawai seperti nama, tarikh lahir, nombor 
kad pengenalan/nombor passport/nombor tentera, gaji pokok, elaun dan 
potongan. 
 

Contoh, maklumat peribadi pegawai disimpan di IT0002, maklumat bank pegawai 
disimpan di IT0009, maklumat gaji pokok disimpan di IT0008. 
 
Maklumat di sebahagian infotype seperti IT0006-Addresses, IT0014-Recurring 
Payments, IT0057-Recurring Deductions dan IT0199-Addl. Tax Deductions di sub 
kategorikan lagi ke Subtype. 
 
Sebagai contoh, bagi IT0199- Addl.Tax Deduction di sub kategori ke: 
• Subtype 01-Potongan Bulanan Cukai-CP38 
• Subtype 03-Potongan Cukai Tambahan 

 
 
 

 
- LAPORAN EDIT 

 
1. Laporan Edit ini dijana bagi memaparkan perubahan data induk pegawai yang telah 

dikemaskini pada tarikh atau oleh pengguna sistem tertentu. 
2. Laporan Edit perlu dijana sebelum proses larian simulasi bagi memastikan tiada 

kesilapan. 
3. Capaian ke transaksi adalah melalui ZRPY043. 

 
- PENDEDAHAN KEPADA CONTOH KESILAPAN SEMASA MENGUNCI MASUK 

DATA 
 

o KESILAPAN MENGUNCI DATA ORGANISASI 
o KESILAPAN MENGUNCI MASUK DATA PERIBADI 
o KESILAPAN MENGUNCI MASUK DATA BANK 
o KESILAPAN MENGUNCI MASUK DATA GAJI DAN ELAUN 
o KESILAPAN MENGUNCI MASUK KOD WAGETYPE 
o KESILAPAN MENGUNCI MASUK TARIKH TINDAKAN 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 



 

 

  

 
Lampiran B 

 
KURSUS : FOTO KEHADIRAN MODUL HCM (HUMAN CAPITAL MANAGEMENT)  ZON UTARA 

23-25 MEI 2023 
TINGKAT 4, BILIK LATIHAN JANM PERLIS 

 

  
 
 

 
 



 

 

  

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



 

 

  

 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 


