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KADAR TAMBANG WPUA FIREFLY BAGI PENJAWAT AWAM :  01 JANUARI - 31 DISEMBER 2026
(Kemaskini:  5 DISEMBER 2025)

TAMBANG PERGI BALIK (ATR)

 YFLDGRFY BFLDGRFY HFLDGRFY KFLDGRFY MFLDGRFY LFLDGRFY  YFLDGRFY BFLDGRFY HFLDGRFY KFLDGRFY MFLDGRFY LFLDGRFY

Tambang 1,364.00       942.40         659.00         589.00         519.00          448.00        1,364.00       942.40         659.00         589.00         519.00          448.00        

Pecahan Bayaran dan Cukai

YQ - Fuel surcharge 24.00            24.00           24.00           24.00           24.00            24.00          24.00            24.00           24.00           24.00           24.00            24.00          

D8 - Service Tax 111.21          77.31           61.96           54.82           49.19            43.57          111.21          77.31           61.96           54.82           49.19            43.57          

H8 - Regulatory charge DOM 2.00              2.00             2.00             2.00             2.00              2.00            2.00              2.00             2.00             2.00             2.00              2.00            

MY - Airport Tax 22.00            22.00           22.00           22.00           22.00            22.00          22.00            22.00           22.00           22.00           22.00            22.00          

Jumlah Pergi Balik 1,523.21      1,067.71     768.96         691.82         616.19          539.57        1,523.21      1,067.71     768.96         691.82         616.19          539.57        

 YFLDGRFY BFLDGRFY HFLDGRFY KFLDGRFY MFLDGRFY LFLDGRFY  YFLDGRFY BFLDGRFY HFLDGRFY KFLDGRFY MFLDGRFY LFLDGRFY

Tambang 1,364.00       942.40         659.00         589.00         519.00          448.00        1,366.10       942.40         661.00         591.00         521.00          450.00        

Pecahan Bayaran dan Cukai

YQ - Fuel surcharge 24.00            24.00           24.00           24.00           24.00            24.00          24.00            24.00           24.00           24.00           24.00            24.00          

D8 - Service Tax 111.21          77.31           61.96           54.82           49.19            43.57          111.21          77.31           61.96           54.82           49.19            43.57          

H8 - Regulatory charge DOM 2.00              2.00             2.00             2.00             2.00              2.00            2.00              2.00             2.00             2.00             2.00              2.00            

MY - Airport Tax 22.00            22.00           22.00           22.00           22.00            22.00          22.00            22.00           22.00           22.00           22.00            22.00          

Jumlah Pergi Balik 1,523.21      1,067.71     768.96         691.82         616.19          539.57        1,525.31      1,067.71     770.96         693.82         618.19          541.57        

 YFLDGRFY BFLDGRFY HFLDGRFY KFLDGRFY MFLDGRFY LFLDGRFY  YFLDGRFY BFLDGRFY HFLDGRFY KFLDGRFY MFLDGRFY LFLDGRFY

Tambang 1,364.00       942.40         659.00         589.00         519.00          448.00        1,364.00       942.40         659.00         589.00         519.00          448.00        

Pecahan Bayaran dan Cukai

YQ - Fuel surcharge 24.00            24.00           24.00           24.00           24.00            24.00          24.00            24.00           24.00           24.00           24.00            24.00          

D8 - Service Tax 111.21          77.31           61.96           54.82           49.19            43.57          111.21          77.31           61.96           54.82           49.19            43.57          

H8 - Regulatory charge DOM 2.00              2.00             2.00             2.00             2.00              2.00            2.00              2.00             2.00             2.00             2.00              2.00            

MY - Airport Tax 22.00            22.00           22.00           22.00           22.00            22.00          22.00            22.00           22.00           22.00           22.00            22.00          

Jumlah Pergi Balik 1,523.21      1,067.71     768.96         691.82         616.19          539.57        1,523.21      1,067.71     768.96         691.82         616.19          539.57        

SUBANG (SZB) Dari / Ke
ALOR SETAR (AOR) LANGKAWI (LGK)

SUBANG (SZB) Dari / Ke
PENANG (PEN) KOTA BHARU (KBR)

SUBANG (SZB) Dari / Ke
KUALA TERENGGANU (TGG) JOHOR BAHRU (JHB)
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KADAR TAMBANG WPUA FIREFLY BAGI PENJAWAT AWAM :  01 JANUARI - 31 DISEMBER 2026
(Kemaskini: 5 Disember 2025)

 YFLDGRFY BFLDGRFY HFLDGRFY KFLDGRFY MFLDGRFY LFLDGRFY  YFLDGRFY BFLDGRFY HFLDGRFY KFLDGRFY MFLDGRFY LFLDGRFY

Tambang 1,364.00       923.00         642.00         572.00         502.00          431.00        923.00          659.00         448.00         395.00         344.00          291.00        

Pecahan Bayaran dan Cukai

YQ - Fuel surcharge 24.00            24.00           24.00           24.00           24.00            24.00          24.00            24.00           24.00           24.00           24.00            24.00          

D8 - Service Tax 111.21          75.94           60.44           53.45           47.82            42.20          75.94            54.82           43.57           37.94           33.69            29.58          

H8 - Regulatory charge DOM 2.00              2.00             2.00             2.00             2.00              2.00            2.00              2.00             2.00             2.00             2.00              2.00            

MY - Airport Tax 22.00            22.00           22.00           22.00           22.00            22.00          22.00            22.00           22.00           22.00           22.00            22.00          

Jumlah Pergi Balik 1,523.21      1,046.94     750.44         673.45         597.82          521.20        1,046.94      761.82         539.57         480.94         425.69          368.58        

 YFLDGRFY BFLDGRFY HFLDGRFY KFLDGRFY MFLDGRFY LFLDGRFY  YFLDGRFY BFLDGRFY HFLDGRFY KFLDGRFY MFLDGRFY LFLDGRFY

Tambang 1,117.00       800.00         538.00         467.00         395.00          325.00        1,117.00       800.00         538.00         467.00         395.00          325.00        

Pecahan Bayaran dan Cukai

YQ - Fuel surcharge 24.00            24.00           24.00           24.00           24.00            24.00          24.00            24.00           24.00           24.00           24.00            24.00          

D8 - Service Tax 91.45            66.06           52.08           44.94           39.31            33.69          91.45            66.06           52.08           44.94           39.31            33.69          

H8 - Regulatory charge DOM 2.00              2.00             2.00             2.00             2.00              2.00            2.00              2.00             2.00             2.00             2.00              2.00            

MY - Airport Tax 22.00            22.00           22.00           22.00           22.00            22.00          22.00            22.00           22.00           22.00           22.00            22.00          

Jumlah Pergi Balik 1,256.45      914.06         638.08         559.94         482.31          406.69        1,256.45      914.06         638.08         559.94         482.31          406.69        

 YFLDGRFY BFLDGRFY HFLDGRFY KFLDGRFY MFLDGRFY LFLDGRFY  YFLDGRFY BFLDGRFY HFLDGRFY KFLDGRFY MFLDGRFY LFLDGRFY

Tambang 1,117.00       800.00         538.00         467.00         395.00          325.00        1,117.00       800.00         538.00         467.00         395.00          325.00        

Pecahan Bayaran dan Cukai

YQ - Fuel surcharge 24.00            24.00           24.00           24.00           24.00            24.00          24.00            24.00           24.00           24.00           24.00            24.00          

D8 - Service Tax 91.45            66.06           52.08           44.94           39.31            33.69          91.45            66.06           52.08           44.94           39.31            33.69          

H8 - Regulatory charge DOM 2.00              2.00             2.00             2.00             2.00              2.00            2.00              2.00             2.00             2.00             2.00              2.00            

MY - Airport Tax 22.00            22.00           22.00           22.00           22.00            22.00          22.00            22.00           22.00           22.00           22.00            22.00          

Jumlah Pergi Balik 1,256.45      914.06         638.08         559.94         482.31          406.69        1,256.45      914.06         638.08         559.94         482.31          406.69        

Kuala Lumpur (KUL) Dari / Ke
PENANG (KLIA,T1) KOTA BHARU (KLIA,T1)

KUALA LUMPUR (KLIA) Dari / Ke
TERENGGANU (KLIA,T1)  JOHOR BHARU (KLIA,T1)

PENANG (PEN) Dari / Ke
KOTA BHARU (KBR) LANGKAWI (LGK)
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KADAR TAMBANG WPUA FIREFLY BAGI PENJAWAT AWAM :  01 JANUARI - 31 DISEMBER 2026
(Kemaskini: 5 Disember 2025)

 YFLDGRFY BFLDGRFY HFLDGRFY KFLDGRFY MFLDGRFY LFLDGRFY  YFLDGRFY BFLDGRFY HFLDGRFY KFLDGRFY MFLDGRFY LFLDGRFY

Tambang 1,488.00       1,224.00      923.00         800.00         695.00          589.00        1,488.00       1,224.00      923.00         800.00         695.00          589.00        

Pecahan Bayaran dan Cukai

YQ - Fuel surcharge 24.00            24.00           24.00           24.00           24.00            24.00          24.00            24.00           24.00           24.00           24.00            24.00          

D8 - Service Tax 91.45            66.06           52.08           44.94           39.31            33.69          91.45            66.06           52.08           44.94           39.31            33.69          

H8 - Regulatory charge DOM 2.00              2.00             2.00             2.00             2.00              2.00            2.00              2.00             2.00             2.00             2.00              2.00            

MY - Airport Tax 22.00            22.00           22.00           22.00           22.00            22.00          22.00            22.00           22.00           22.00           22.00            22.00          

Jumlah Pergi Balik 1,627.45      1,338.06     1,023.08     892.94         782.31          670.69        1,627.45      1,338.06     1,023.08     892.94         782.31          670.69        

KADAR TAMBANG WPUA FIREFLY BAGI PENJAWAT AWAM :  01 JANUARI - 31 DISEMBER 2026
(Kemaskini: 5 Disember 2025)

TAMBANG PERGI BALIK (JET)

 YFLDGRFY BFLDGRFY HFLDGRFY KFLDGRFY MFLDGRFY LFLDGRFY  YFLDGRFY BFLDGRFY HFLDGRFY KFLDGRFY MFLDGRFY LFLDGRFY

Tambang 1,398.00       1,134.00      836.00         730.00         642.00          555.00        1,398.00       1,134.00      836.00         730.00         642.00          555.00        

Pecahan Bayaran dan Cukai

YQ - Fuel surcharge 24.00            24.00           24.00           24.00           24.00            24.00          24.00            24.00           24.00           24.00           24.00            24.00          

D8 - Service Tax 91.45            66.06           52.08           44.94           39.31            33.69          91.45            66.06           52.08           44.94           39.31            33.69          

H8 - Regulatory charge DOM 2.00              2.00             2.00             2.00             2.00              2.00            2.00              2.00             2.00             2.00             2.00              2.00            

MY - Airport Tax 22.00            22.00           22.00           22.00           22.00            22.00          22.00            22.00           22.00           22.00           22.00            22.00          

Jumlah Pergi Balik 1,537.45      1,248.06     936.08         822.94         729.31          636.69        1,537.45      1,248.06     936.08         822.94         729.31          636.69        

KUALA LUMPUR (KLIA) Dari / Ke
KOTA KINABALU (KLIA,T1) TAWAU (KLIA,T1)

KUALA LUMPUR (KLIA) Dari / Ke
KUCHING (KLIA,T1) SIBU (KLIA,T1)
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Nota:

1. Tempoh Jualan: 01 Januari - 31 Disember 2026/Tempoh Penerbangan: 01 Januari 2026 - sehingga notis seterusnya

 2. 'Farebasis' yang digunakan untuk penempahan MHFY Codeshare : 

    ONEWAY: YFLDGOFY / BFLDGOFY / HFLDGOFY / KFLDGOFY / MFLDGOFY / LFLDGOFY

    RETURN: YFLDGRFY / BFLDGRFY / HFLDGRFY / KFLDGRFY / MFLDGRFY / LFLDGRFY

 3. Untuk rujukan dan makluman destination Firefly:-

  Nota: 

   1. Harga Kanak-Kanak adalah sama dengan harga dewasa 

   2. Harga Infant dibawah 2 tahun tiada tempat duduk - RM50 sehala / RM100 pergi balik (Domestik & Antarabangsa)

   3. Peralatan Sukan seperti Golf Bag untuk daftar masuk diberikan secara percuma hanya untuk Boeing 737-800 sahaja

   4. Destinasi penerbangan, tambang dan cukai ini hanya sebagai rujukan dan tertakluk kepada perubahan semasa

   5. RSC (Regulatory Services Charges -MAVCOM) / caj perkhidmatan pengawal seliaan / pengecualian bagi bayi di bawah 2 tahun

   6. Tiket tidak boleh 'OPENDATED' . Semasa membuat tempahan, hendaklah mempunyai tarikh untuk perjalanan pergi dan balik

   7. Tempoh sahlaku tiket adalah 12 bulan sahaja dari tarikh tiket dikeluarkan 

     Permohonan bayaran balik (Refund) untuk Tiket Waran yang tidak digunakan mestilah dilakukan sekurang-kurangnya 01 bulan sebelum Tarikh Sah Laku tiket tamat

   8. Penempahan tiket penerbangan adalah melalui agensi pengembara yang dilantik dan bertauliah dengan menggunakan nombor penerbangan Kod Perkongsian (Codeshare) 

bersama Malaysia Airlines Berhad       bersama Malaysia Airlines Berhad

   9. Harga ini tertera di dalam GDS yang di gunapakai oleh agensi masing-masing
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  10.  Caj ketidakhadiran (No Show Fee) - Domestik RM 50 + SST % / Antarabangsa RM 150 akan dikenakan sekiranya penumpang tidak membuat pembatalan 

sekurang-kurangnya 3 jam sebelum waktu penerbangan

  11. Caj Pembatalan (Refund Fee): Domestik & Antarabangsa : Y/B/H/K/M/L - TIADA 

       Caj Pembatalan (Refund Fee): Akan dikenakan sekiranya TIDAK menggunakan jenis kelas penempahan Harga GOVT. Caj akan mengikut Terma & Syarat kelas penempahan tersebut

  12.  Senjata Api (Firearms): - Tidak dibenarkan membawa senjata api di dalam penerbangan Firefly ATR-720 Siri 500 

        Senjata Api (Firearms):- Dibenarkan membawa senjata api di dalam penerbangan Firefly Boeing 737-800

  13. Cara/Bentuk Pembayaran - Waran Perjalanan Udara Awam (WPUA), Waran Penerbangan Malaysia (WPM), iSPEKS - Sistem Perakaunan Akruan Kerajaan dan Pesanan Tempatan Kerajaan Negeri Sarawak

 14. Agensi Pengembaraan hendaklah memasukkan notifikasi seperti di bawah apabila membuat penempahan:

OSI MH GOM - 'Nama Kementerian/Jabatan'

OSI MH GOM - Jawatan/Menteri JPM/KPM/MOTAC

OSI MH GOM - No telefon bimbit penumpang /email

OSI MH GOM - Nama pegawai(PTJ)/no telefon/email

-  Kegagalan pihak agensi atau pejabat penempahan tiket untuk memasukkan notifikasi di atas akan menyebabkan pihak kami tidak dapat menghubungi penumpang sekiranya 

berlaku kelewatan penerbangan atau berlaku kecemasan

 15. Terma dan syarat adalah tertakluk kepada ketentuan yang di tetapkan oleh Firefly dan Malaysia Airlines Berhad
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KADAR TAMBANG WPUA FIREFLY BAGI PENJAWAT AWAM :  01 JANUARI - 31 DISEMBER 2026
(Kemaskini:  5 DISEMBER 2025)

TAMBANG PERGI BALIK

 YFLDGRFY BFLDGRFY HFLDGRFY KFLDGRFY MFLDGRFY LFLDGRFY  YFLDGRFY BFLDGRFY HFLDGRFY KFLDGRFY MFLDGRFY LFLDGRFY

Tambang 1,372.00       1,030.00      764.00         688.00         612.00          536.00        1,385.00       1,005.00      720.00         625.00         530.00          454.00        

Pecahan Bayaran dan Cukai

YQ - Fuel surcharge 60.00            60.00           60.00           60.00           60.00             60.00          60.00            60.00           60.00           60.00           60.00             60.00          

D8 - Service Tax 117.00          117.00         117.00         117.00         117.00          117.00        51.00            51.00           51.00           51.00           51.00             51.00          

H8 - Regulatory charge DOM 1.00               1.00              1.00              1.00              1.00               1.00             1.00               1.00              1.00              1.00              1.00               1.00             

MY - Airport Tax 50.00            50.00           50.00           50.00           50.00             50.00          50.00            50.00           50.00           50.00           50.00             50.00          

Jumlah Pergi Balik 1,600.00       1,258.00      992.00         916.00         840.00          764.00        1,547.00       1,167.00      882.00         787.00         692.00          616.00        

 YFLDGRFY BFLDGRFY HFLDGRFY KFLDGRFY MFLDGRFY LFLDGRFY

Tambang 2,107.00       1,366.00      929.00         796.00         663.00          549.00        

Pecahan Bayaran dan Cukai

YQ - Fuel surcharge 60.00            60.00           60.00           60.00           60.00             60.00          

D8 - Service Tax 175.00          175.00         175.00         175.00         175.00          175.00        

H8 - Regulatory charge DOM 1.00               1.00              1.00              1.00              1.00               1.00             

MY - Airport Tax 50.00            50.00           50.00           50.00           50.00             50.00          

Jumlah Pergi Balik 2,393.00       1,652.00      1,215.00      1,082.00      949.00          835.00        

 YFLDGRFY BFLDGRFY HFLDGRFY KFLDGRFY MFLDGRFY LFLDGRFY  YFLDGRFY BFLDGRFY HFLDGRFY KFLDGRFY MFLDGRFY LFLDGRFY

Tambang 2,291.00       1,835.00      1,018.00      828.00         657.00          505.00        2,291.00       1,721.00      1,151.00      999.00         885.00          771.00        

Pecahan Bayaran dan Cukai

YQ - Fuel surcharge 60.00            60.00           60.00           60.00           60.00             60.00          60.00            60.00           60.00           60.00           60.00             60.00          

D8 - Service Tax 218.00          218.00         218.00         218.00         218.00          218.00        153.00          153.00         153.00         153.00         153.00          153.00        

H8 - Regulatory charge DOM 1.00               1.00              1.00              1.00              1.00               1.00             1.00               1.00              1.00              1.00              1.00               1.00             

MY - Airport Tax 73.00            73.00           73.00           73.00           73.00             73.00          73.00            73.00           73.00           73.00           73.00             73.00          

Jumlah Pergi Balik 2,643.00       2,187.00      1,370.00      1,180.00      1,009.00       857.00        2,578.00       2,008.00      1,438.00      1,286.00      1,172.00       1,058.00     

 YFLDGRFY BFLDGRFY HFLDGRFY KFLDGRFY MFLDGRFY LFLDGRFY  YFLDGRFY BFLDGRFY HFLDGRFY KFLDGRFY MFLDGRFY LFLDGRFY

Tambang 1,518.00       1,195.00      758.00         568.00         435.00          340.00        2,861.00       2,386.00      1,702.00      1,455.00      1,284.00       1,132.00     

Pecahan Bayaran dan Cukai

YQ - Fuel surcharge 60.00            60.00           60.00           60.00           60.00             60.00          60.00            60.00           60.00           60.00           60.00             60.00          

D8 - Service Tax 77.00            77.00           77.00           77.00           77.00             77.00          81.00            81.00           81.00           81.00           81.00             81.00          

H8 - Regulatory charge DOM 1.00               1.00              1.00              1.00              1.00               1.00             1.00               1.00              1.00              1.00              1.00               1.00             

MY - Airport Tax 73.00            73.00           73.00           73.00           73.00             73.00          73.00            73.00           73.00           73.00           73.00             73.00          

Jumlah Pergi Balik 1,729.00       1,406.00      969.00         779.00         646.00          551.00        3,076.00       2,601.00      1,917.00      1,670.00      1,499.00       1,347.00     

 KLIA,T1

Kuala Lumpur (KUL) Dari / Ke 

KRABI CEBU

PENANG (PEN) Dari / Ke
PHUKET (HKT) BANDA ACEH (BTJ)

SUBANG (SZB) Dari / Ke
SELETAR SINGAPURA (XSP)

 KLIA,T1

Kuala Lumpur (KUL) Dari / Ke 

CHANGI SINGAPURA SIEM REAP
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        Nota:

          1. Tempoh Jualan: 01 Januari - 31 Disember 2025/Tempoh Penerbangan: 01 Januari 2025 - sehingga notis seterusnya1. Tempoh Jualan: 01 Januari - 31 Disember 2026/Tempoh Penerbangan: 01 Januari 2026 - sehingga notis seterusnya

          2. 'Farebasis' yang digunakan untuk penempahan MHFY Codeshare :  2.  'Farebasis' yang digunakan untuk penempahan MHFY Codeshare : 

              ONEWAY: YFLDGOFY / BFLDGOFY / HFLDGOFY / KFLDGOFY / MFLDGOFY / LFLDGOFY       ONEWAY: YFLDGOFY / BFLDGOFY / HFLDGOFY / KFLDGOFY / MFLDGOFY / LFLDGOFY

            RETURN: YFLDGRFY / BFLDGRFY / HFLDGRFY / KFLDGRFY / MFLDGRFY / LFLDGRFY       RETURN: YFLDGRFY / BFLDGRFY / HFLDGRFY / KFLDGRFY / MFLDGRFY / LFLDGRFY

3.   Untuk rujukan dan makluman destination Firefly:-

 Nota:

      1. Harga Kanak-Kanak adalah sama dengan harga dewasa 

             2. Harga Infant dibawah 2 tahun tiada tempat duduk - RM50 sehala / RM100 pergi balik (Domestik & Antarabangsa)      2. Harga Infant dibawah 2 tahun tiada tempat duduk - RM50 sehala / RM100 pergi balik (Domestik & Antarabangsa)

             3. Peralatan Sukan seperti Golf Bag untuk daftar masuk diberikan secara percuma hanya untuk Boeing 737-800 sahaja      3. Peralatan Sukan seperti Golf Bag untuk daftar masuk diberikan secara percuma hanya untuk Boeing 737-800 sahaja

      4. Destinasi penerbangan, tambang dan cukai ini hanya sebagai rujukan dan tertakluk kepada perubahan semasa

      5. RSC (Regulatory Services Charges -MAVCOM) / caj perkhidmatan pengawal seliaan / pengecualian bagi bayi di bawah 2 tahun

      6. Tiket tidak boleh 'OPENDATED'. Semasa membuat tempahan, hendaklah mempunyai tarikh untuk perjalanan pergi dan balik

     7.  Tempoh sahlaku tiket adalah 12 bulan sahaja dari tarikh tiket dikeluarkan 

          Permohonan bayaran balik (Refund) untuk Tiket Waran yang tidak digunakan mestilah dilakukan sekurang-kurangnya 01 bulan sebelum Tarikh Sah Laku tiket tamat

     8. Penempahan tiket penerbangan adalah melalui agensi pengembara yang dilantik dan bertauliah dengan menggunakan nombor penerbangan Kod Perkongsian (Codeshare) 

         bersama Malaysia Airlines Berhad

    9.  Harga ini tertera di dalam GDS yang di gunapakai oleh agensi masing-masing

   10.   Caj ketidakhadiran (No Show Fee) - Domestik RM 50 + SST % / Antarabangsa RM 150 akan dikenakan sekiranya penumpang tidak membuat pembatalan 

    sekurang-kurangnya 3 jam sebelum waktu penerbangan

   11.   Caj Pembatalan (Refund Fee): Domestik & Antarabangsa : Y/B/H/K/M/L - TIADA 

           Caj Pembatalan (Refund Fee): Akan dikenakan sekiranya TIDAK menggunakan jenis kelas penempahan Harga GOVT. Caj akan mengikut Terma & Syarat kelas penempahan tersebut

   12.   Senjata Api (Firearms): - Tidak dibenarkan membawa senjata api di dalam penerbangan Firefly ATR-720 Siri 500 

          Senjata Api (Firearms):- Dibenarkan membawa senjata api di dalam penerbangan Firefly Boeing 737-800

   13.  Cara/Bentuk Pembayaran - Waran Perjalanan Udara Awam (WPUA), Waran Penerbangan Malaysia (WPM), iSPEKS - Sistem Perakaunan Akruan Kerajaan dan Pesanan Tempatan Kerajaan Negeri Sarawak

 14.  Agensi Pengembaraan hendaklah memasukkan notifikasi seperti di bawah apabila membuat penempahan:

    OSI MH GOM - 'Nama Kementerian/Jabatan'

   OSI MH GOM - Jawatan/Menteri JPM/KPM/MOTAC

   OSI MH GOM - No telefon bimbit penumpang /email

   OSI MH GOM - Nama pegawai(PTJ)/no telefon/email

   '-  Kegagalan pihak agensi atau pejabat penempahan tiket untuk memasukkan notifikasi di atas akan menyebabkan pihak kami tidak dapat menghubungi penumpang sekiranya 

      'berlaku kelewatan penerbangan atau berlaku kecemasan

   15. Terma dan syarat adalah tertakluk kepada ketentuan yang di tetapkan oleh Firefly dan Malaysia Airlines Berhad


